


W

GROSSTER BINNENHAFEN
DER WELT Vielfalt ist Teil unserer DNA. Deshalb

sind wir einer der bedeutendsten
Logistik-Knotenpunkte in Europa.

20.000 25.000 100 Mio.t 4 Mio. 21 10 200 km ~300
Schiffe Zuge Guter TEU Hafenbecken Container-  eigene Transport und
abgefertigt  abgefertigt  umgeschlagen umgeschlagen terminals Gleise Logistik-

unternehmen




DIE TRIMODALE LOGISTIKDREHSCHEIBE #

EUROPAS ... un

international vernetzt

Internationale

Terminalbeteiligungen

400

intermodale
Verbindungen zu

100

Destinationen

Weltweite
Standorte

in Belgien, Niederlande,
Polen, Turkei, Indien
und China
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DIE VIELFALT UNSERES
Po RTFO LlOS Das macht die Wirksamkeit

unseres gesamten Hafenorganismus
aus — von Ende zu Ende

Immobilien-
& Flachen- Lager Industrie-
Infrastruktur management Transport & Logistik logistik




Ta———"

d rt £
“Fral W
.

) R

1)

0 -
FLEXIBILITAT UN KEIT-..
sind unser Code fur Ihise " -
TRANSPORTE AUF DER !



Perfekt kombiniert

EIN PARTNER FUR ALLES

Strecken-
verkehre

Shuttle-
verkehre

Werksran-
gierdienst

Wagenmeister-
leistungen

»

Rangierdienst-
leistungen

Bildungszentrum
(mit Bahnsimulator)




Mit Kompetenz und Kommunikation

TRANSPORTKETTEN AUF SPUR BRINGEN

IHRE HERAUSFORDERUNGEN

Instabile
Transportprozesse

Mangelnde Transparenz
entlang der
Transportkette

Kostendruck vs.
Leistungsfahigkeit

Dynamisches
Tagesgeschaft

Flexible Ressourcensteuerung

Wir verfugen Uber ausreichende Kapazitdten und
zuverldssige Ressourcen, um stabile, punktliche und
qualitativ hochwertige Transporte zu erméglichen —
unterstutzt durch die enge operative Verzahnung von
Triebfahrzeugfihrern, Wagenmeistern und Disposition.

Abgestimmte operative Kette

Wir sind entlang der gesamten Transportkette operativ stark
aufgestellt: Lokfuhrer/Triebfahrzeugfuhrer, Wagenmeister
und Disposition arbeiten eng zusammen — auf Basis von klar
abgestimmten Kommunikationsstrukturen.

Schnelle Reaktion

Wir besetzen alle operativen Einheiten optimal — individuell
und bedarfsgerecht in der Personalsteuerung, flexibel in der
Einsatzplanung — im Sinne von Kostenoptimierung und
Leistungsfahigkeit gleichermalen.

Operative Stabilitéit

Wir reagieren flexibel auf kurzfristige Anderungen und
Stérungen im Betrieb und sichern auch unter standig
wechselnden Bedingungen operative Stabilitat.
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Shuttleverkehre

LAUFT, AUCH JENSEITS

DES HAFENS

m Bdnen

m Marl

m Gladbeck

m Bottrop

m Krefeld

m Oberhausen v.v. Moers
m Castrop-Rauxel
m Herne

® Dortmund

B Homm

m Gutersloh

m Wilhelmshaven v.v.
(bei Bedarf jederzeit moglich)

m und weitere...

Regionale Shuttle-
Dienste im Umkreis
von 150 Kilometern
um den Duisburger
Hafen sowie
deutschlandweite

Eisenbahnverkehre.




DER BESTE ANSCHLUSS [
BEGINNT IM WERK

Werksrangierdienst

Spezialist fiir Werksbahnbetrieb

Planung und operative Durchfihrung von Rangier-
und Logistikprozessen direkt beim Kunden

Castrop-Rauxel

o0
; Bergkamen
ners Castrop-
Bergkamen Rauxel Moers
(Bayer) (Rain Carbon) (INEOS)
Mo - Fr: Mo - So: Mo - Fr: 06:00 - 22:00 Uhr;
06:00 -14:30 Uhr 06:00 - 14:30 Uhr Sa: 06:00 - 14:00 Uhr

Unsere Standorte flir den Werksbahnbetrieb
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Wagenmeisterleistungen

BETRIEBSFAHIGKEIT
LIEGT UNS IN DEN GENEN

Wagentechnische Priifungen zur
Sicherstellung von Sicherheit
und Betriebsfahigkeit

m Kooperations- und Netzwerkverkehre:
Integration in Uberregionale Transporte
(z. B. mit DB Cargo oder anderen EVU)

m Abwicklung von EVU-Verkehren

m Verladeberatung & Spezialldsungen:
Unterstltzung bei besonderen
Anforderungen

® Qualitatsprufungen: Wagensonderunter-
suchungen und Sicherstellung von
Qualitatsstandards

m Uberfihrungsfahrten:
Transport von Wagen
und (E-)Lokomotiven zu
und von Werkstétten




Rangierdienstleistungen

BESTER ANSCHLUSS
FUR DEN HAFEN

First- & Last-Mile-Verkehre

Zustellung und Abholung von Ganzzigen
und Einzelwagen im Hafen und in der Region
in Terminals, Tanklégern und AnschlUssen
der Anlieger

<. Zustellung Wagenmeister- Abholung & <
EVU %\? (Letzte Meile) leistungen Bereitstellung %\p EVU
Ankunft ?7 Qv Abfahrt
duisport % . xe . %\ duisport
< Zusdtzliche Serviceangebote

z. B. Wagensonderuntersuchung, Verladeberatung,
technische Prifung, Rangierservices



Beforderte Guter

FUR SIE NEHMEN WIR GERN
SO EINIGES AUF UNS

Gefahrgut
(ausgenommen Klassen 1 (explosiv) und 7 (radioaktiv)) m——
=
——/l— | | dwsproarlf ‘\\
Ungefdahrliche Abfélle (Sammeln und Beférdern) d | !‘ |
.ﬁ,’ - ) "

Tierische Nebenprodukte (Material der Kategorie 3
(Kein Risiko fur Mensch und Tier))

Konventionelle Wagen und Ziige (Massengut, Stahl etc.)

Ziige des kombinierten Verkehrs



Breites Leistungsspektrum und erfahrenes Team

100 PROZENT VERTRAUEN

£
o
2001 100% 130 5
gegrundet duisport Mitarbeitende aus °
Betrieb, Disposition 9
und Technik £
g
65 31 1 2
Triebfahrzeugfuhrer  Lokomotiven im Eigenes Ausbildungs- =
Einsatz, fur Rangier- zentrum &
und Strecken- Bahnsimulator mit
transporte flexibel eigenen Dozenten
verflagbar

Unsere Heimat

Duisburg Hafen | Duisburg-Ruhrort Hafen | Duisburg-Hochfeld Nord |
Duisburg-Rheinhausen (logport 1) | Duisburg-Wanheim (logport i)

starken Okosystem

Zertifiziertes

Eisenbahnverkehrs-
unternehmen (EVU)
fur GUtertransport
(Fokus auf
Schienenlogistik)

Unternehmensweite
Zusammenarbeit
innerhalb der duisport-
Gruppe




ENG VERNETZT FUR STABILE VERBINDUNGEN \\3

Fallbeispiel: Hochwasser beschadigt Bahnverbindungen

m Kunde: ein fihrendes
Unternehmen aus der
Zellstoff- und Papierindustrie
mit Werk in Emmelsum (Wesel)

m Problem: Eine durch Stark-
regen und Hochwasser
beschddigte Bahnbricke
wurde vom Schienenzugang
abgeschnitten und musste
kurzfristig fur zwei Jahre
instandgesetzt werden
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Unser Méglich-
macher-System

In enger Zusammenarbeit
realisieren wir schnelle und
ganzheitliche Lésungen flr
kurzfristige Transport-

und Lagerbedarfe.

m duisport rail GmbH (dpr)
entwickelte gemeinsam
mit duisport logistics & port
services (dlps) kurzfristig eine
alternative Logistiklosung

m Umleitung der Transporte
aus Osterreich Uber den
Duisburger Hafen mit
Umschlag in Rheinhausen

dpr

Benefits
Alternative Transportlésung
in kUrzester Zeit realisiert

Hohe Zuverlassigkeit trotz
infrastruktureller Einschrénkungen

Stabilisierung der gesamten Lieferkette
Uber einen Zeitraum von nahezu
zwei Jahren

dlps

Bereitstellung von
Lagerkapazitédten und
Umschlaglésungen
(Rheinhausen)

Organisation und Durch-

fihrung des Schienentransports
(Traktion, Disposition, operative
Steuerung)




woms AUF DER RICHTIGEN SPUR

und Innovation : : :
beiduisport. N, in der Doppelhelix strukturierter Daten
duisports digitales Leitbild integriert fortschrittliche Digitale Lésungen verbinden Echtzeit-Datenerfassung,
digitale Lésungen in die Hafen- und Logistikprozesse intelligente Disposition und automatisierte Prifprozesse zu
Von Kunstlicher Intelligenz (Kl), Gber Echtzeit- einer durchgdngigen, transparenten Schienenlogistik.
Datentberwachung bis hin zu Augmented Reality (AR).
Architektur & Digitalisierung der Daten & | Digitale
Kompetenzen | Geschdaftsprozesse | Analysen | Geschdaftsmodelle Beispielhafte MaBnahmen
Beispielhafte Projekte OCR-Erfassung MARS Railbusiness
; : i S automatisierte Erfassung digitale Planung und
= startport: Die Innovationsplattform flr Logistiklosungen von Zug-, Wagen- und Disposition von Leistungen,
verbindet Startups mit Logistikunternehmen. Zustandsdaten in Echtzeit Ressourcen und Daten
m RPIS: RiverPorts Planning and Information System zur
Digitalisierung der Binnenschiffahrt. RZBNeo DIANA
m TrailerPort: Das BMVI geférderte Projekt entwickelt innovative zentrale Verwaltung mobile, sensor- und kamera-
Lésungen fir eine effiziente Prozessintegration von Trailern von Zettifikaten und gestatzte Unterstitzung der

Qualifikations-nachweisen wagentechnischen Prufung zur
schnelleren und prdziseren
Schadenserkennung

in Binnenhdafen.
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https://duisport.de/digitalisierung-und-innovation/
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VERANTWORTUNG MIT VIELFALT

Nachhaltigkeit als Treiber von Wachstum und Wettbewerbsfdhigkeit

Environmental Environmental

Multiplikator und Wegbereiter der griinen Transformation. Effizienter Bahnbetrieb als Beitrag zur emissionsarmen Logistik.
BeispielmaBnahme Landstrom: ® Einsatz energieeffizienter Hybridlokomotiven zur Reduktion von
69 Ladepunkte fur Landstrom im gesamten Emissionen
Hafengebiet tragen dazu bei, lokal Larm und m Systematisches Umweltmanagement nach EMAS

Schadstoffemissionen reduzieren :
®m  Entsorgungsfachbetrieb

Social

Gut ausgebildete und diverse Teams treiben Innovation
und sichern unsere Zukunftsfahigkeit.

o00@ BeispielmaBnahme Charta der Vielfalt:

. p 2 Verpflichtung zur Anerkennung,

chiarta derviclFatt Wertschatzung und Einbeziehung von
Diversity in die Arbeitswelt.

Social
Sichere Arbeitsbedingungen und gualifiziertes Personal im Fokus.

m Zertifiziertes Arbeitsschutzmanagement nach ISO 45001
m Kontinuierliche Schulung und Qualifizierung von Mitarbeitenden

Governance

Klare Prozesse und Qualitatssicherung als Grundlage
verldasslicher Leistungen.

Governance
Wertebasierte Governance fir nachhaltige Entscheidungen
und langfristiges Vertrauen.

- W BeispielmaBnahme Kultur- und

s & ¢ L Werteentwicklung:

& i © = Definition von 8 Kernwerten im Rahmen
des gruppenweiten Kultur- und
Strategieprojekts.

®  Qualitatsmanagement nach ISO 9001
® Qualitdtsmanagement SQAS Rail
m  Standardisierte und transparente Betriebs- und Prifprozesse
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Mehr zu

Nachhaltigkeit ’
bei duisport



https://duisport.de/nachhaltigkeit/

UNSER HANDELN IST GEPRAGT Z
VON WERTEN Tief verwurzelt in unserer DNA
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Mitarbeiterzentrierung Nachhaltigkeit Innovation Diversity
Wir férdern und Wir Gbernehmen Wir gestalten Zukunft Wir stehen flr
fordern einander Verantwortung Fairness und Vielfalt
7 20
TH A
Mut & Verantwortung Leistungsorientierung Verbindlichkeit Teamgedanke
Wir gehen mutig und Wir schaffen GroR3es Wir sind der Wir sind ein

beherzt voran verlassliche Partner unschlagbares Team
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2 KONTAKT KONTAKT
Hans-Georg Christiansen Michael Albers
Geschaftsfuhrer dpr; Geschaftsfuhrer dpr;
Eisenbahnbetriebsleiter Vertrieb
+49 (203) 8034202 +49 (203) 8034276
+49 15114780150 +49 151 64425350

hans-georg.christiansen@duisport.de michael.albers@duisport.de
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